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Consultas de infracciones tienen caracter
de acceso restringido

o Asise dispone en el art. 3 de la Ley 8968
o COSEVI modificé su plataforma de consultas en linea
o Resolucion de PRODHAB quedo en firme a mediados de octubre

cosevi — ' -

- LT L T TR ST e i TR TLE TR T
COSEVI Mas segura en carreters

Consejo de Seguridad Vial

COSEVI orienta CTear, promoves y
nantenes una cultura de seguridad vial

Ahora los usuarios deberan gestionar una direccion electrénica autorizada por el COSEVI, a fin de crear una cuenta 'y
realizar sus consultas.

La Agencia de Proteccién de Datos de los Habitantes desea recordar que la proteccidon de datos
personales es un derecho fundamental de toda persona, por lo que parece conveniente aclarar
algunas inquietudes suscitadas a raiz de la reciente decision del Consejo de Seguridad Vial de limitar
las consultas sobre infracciones desde su pagina web.

Segln una causa resuelta por esta Agencia en octubre pasado, se le solicité al COSEVI, por segunda
ocasion, modificar la forma en que se venian realizando las consultas de infracciones por
considerarse que ésta no constituye una base de datos de acceso publico.

Lo anterior en razén de que se trata de datos personales de acceso restringido, segun lo define el
articulo 3 inciso d) de la Ley 8968: “Datos personales de acceso restringido: los que, aun formando
parte de registros de acceso al publico, no son de acceso irrestricto por ser de interés solo para su
titular o para la Administracion Publica.”

' q \ou
Tel. 2202-0800, ext. 315 www.prodhab.go.cr — Tite



http://www.prodhab.go.cr/

COMUNICADO DE PRENSA
A pRO D HAB 21 de noviembre, 2017

Segun criterio de la Agencia, la informacién publicada por COSEVI en este apartado carece de interés
publico, por lo que no debe encontrarse “en una base de datos de libre acceso, en donde cualquier
persona puede conocer informacién que no le pertenece”, pero aclara que “distinto seria si dicha
consulta publica contara con pardmetros de acceso para brindar la seguridad necesaria y que
solamente el titular del dato pueda consultar dicha informacién”.

Por lo que, no se solicitd eliminar la posibilidad de que el interesado o titular de la informacion
pueda consultar sus propias infracciones o de obtener una eventual certificacién de boletas
pendientes a la fecha para un determinado vehiculo para efectos de traspaso de bienes muebles,
sino que, lo que se solicitd al COSEVI fue eliminar la consulta de forma libre y sin control por terceras
personas que no ostenten un interés legitimo.

Asimismo, se le hizo el recordatorio a COSEVI sobre la necesidad de adoptar las medidas que
correspondan para la aplicacién del Derecho al Olvido, de forma que en sus registros se suprima la
informacidn de infracciones que hayan superado el plazo de 10 afios segun establece la Ley.

Es en vista de esto, que el COSEVI, en la mayor disposicion de cumplir con la normativa vigente y lo
dispuesto por esta Agencia, procedid a realizar lo correspondiente para modificar su plataformay
qgue ahora los usuarios deban acreditar un correo electrénico y crear una cuenta para realizar sus
consultas de forma segura y privada.

Es importante recalcar que la PRODHAB valord el tipo de datos contenidos en la base de datos de
“Consulta de Infracciones”, y no se encontraron “elementos suficientes que justifiquen la necesidad
publica de que se conozcan las infracciones en que ha recaido determinado nimero de placa o
persona fisica, siendo que ademas algunas de esas infracciones podrian eventualmente tener un
caracter punitivo dependiendo del tipo de sancién que se imponga, misma que derivara de la
conducta antagdnica a la Ley de Transito.”

Y esto tampoco debe ser de interés de nadie mas que el titular de los datos y la Administracion
Pdblica, por cuanto los mismos refieren al fuero intimo del titular de los datos y no deberia ser
informacidn que este al acceso de cualquier persona.

Sobre este y cualquier otro caso similar, la MBA. Wendy Rivera Roman, Directora Nacional de la
Agencia, sefialé: “Tanto sea por denuncia, como por una cuestién de oficio, la Agencia estd haciendo
las revisiones que sean precisas para brindarle la importancia que merece al tema de la proteccion
de datos personales. Si bien es cierto, lamentablemente aln no se toma como una practica usual,
es un derecho fundamental de todo habitante y la PRODHAB continuard adelante en su funcién de
crear una cultura efectiva de proteccion de datos personales. El cumplimiento de la Ley no es
opcional.”
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